OGOLNE WARUNKI SPRZEDA ZY

StOWNICZEK:

ZPUE — ZPUE Spotka Akcyjna z siedzibg w Wioszczowie, ul. Jedrzejowska 79 c, 29-100
Wioszczowa, wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Kielcach, X Wydziat Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS
0000052770, NIP 656-14-94-014, kapitat zakladowy 12 362 000,00 zt- optacony w
catosci.

Kupuj acy - Nabywca Urzadzen

Umowa Sprzeda zy - Umowa na sprzedaz Urzgdzen zawarta pomiedzy ZPUE a Kupujacym

Urzadzenia - Oferowane przez ZPUE urzadzenia elektryczne, energetyczne oraz inne
urzadzenia marki ZPUE i innych producentéw dostepne w ofercie ZPUE, w tym czesci
zamienne i akcesoria do urzadzenh.

1. PRZEDMIOT OGOLNYCH WARUNKOW SPRZEDA ZY (,OGOLNE WARUNKI")

1.1. 0Ogdlne Warunki majg zastosowanie do dokonywanych pomiedzy ZPUE a Kupujgcym
(facznie zwanymi ,Stronami”) transakcji, ktérych przedmiotem bedzie sprzedaz Urzadzen.

1.2. 0Ogdlne Warunki wigzg Kupujacego z chwilg ich doreczenia przy zawarciu Umowy lub
z chwilg umozliwienia Kupujacemu fatwego zapoznania sie z ich tre$cig. Ogolne Warunki sg
umieszczone na stronie internetowej ZPUE www.zpue.pl .

1.3. Umowa Sprzedazy moze zawiera¢ odmienne postanowienia niz te, ktére wynikajg z
Ogdélnych Warunkéw. W takim wypadku Strony bedg zwigzane postanowieniami Umowy
Sprzedazy.

1.4. W razie sprzecznosci miedzy Ogoélnymi Warunkami a regulaminami lub wzorcami
uméw stosowanymi przez Kupujacego, wigzace sg postanowienia zawarte w Ogdélnych
Warunkach.

1.5. Jesli Strony zawarty miedzy sobg inng umowe zwigzang z regulacjg zasad sprzedazy
lub dystrybucji Urzadzen, w razie sprzecznosci postanowieh umowy z Ogélnymi Warunkami,
stosuje sie postanowienia tej umowy.

2. ZAMOWIENIA

2.1. W celu rozpoczecia procedury zawarcia Umowy Sprzedazy Kupujacy przesle ZPUE
(a) zapytanie dotyczgce mozliwosci i warunkow nabycia wskazanych w zapytaniu Urzadzen
(patrz punkt 2.2-2.8) albo

(b) zamowienie na Urzgdzenia (patrz punkty 2.9 — 2.13).



2.2. W przypadku otrzymania zapytania ZPUE przesle Kupujacemu oferte, ktéra zawierac
bedzie co najmniej:

a) specyfikacje Urzadzen zweryfikowang pod wzgledem dostepnosci produktéw w planach
produkcyjnych,

b) cene netto wyrazong w PLN,

c¢) warunki ptatnosci, w tym termin zaptaty ceny,

d) orientacyjny termin realizacji dostawy.

2.3. Przedstawiona przez ZPUE oferta bedzie wigzaca dla ZPUE przez okres 1 miesigca,
chyba, ze inaczej wskazano w tresci oferty.

2.4. W okresie waznosci oferty Kupujacy moze w kazdym czasie oferte przyjac poprzez
zlozenie zamowienia na Urzadzenia objete oferta.

2.5 Zamowienie Kupujacego poprzedzone ofertg ZPUE powinno zawierac:

- powotanie sie na oferte,

- specyfikacje zamawianych Urzadzen, zgodnie z oznaczeniami zawartymi w ofercie,

- wymagany termin dostawy nie krétszy niz termin wskazany w ofercie,

- miejsce dostawy Urzadzen,

- imie i nazwisko osoby upowaznionej do odbioru Urzgadzen.

- zamowienie Kupujgcego powinno by¢ podpisane przez osoby uprawnione do dziatania w
jego imieniu

2.6. Zamodwienia zawierajgce zmiany w stosunku do oferty lub uzupeltniajgce jej tresé nie

bedg traktowane jako przyjecie oferty, lecz jako nowe zapytanie o mozliwos¢ nabycia

Urzadzen, ktére wymaga sporzgdzenia nowej oferty. W takim przypadku dotychczasowa

oferta traci waznosé.

2.7. Po otrzymaniu zamdwienia, o ktérym mowa w punkcie 2.5, ZPUE niezwiocznie przesle
Kupujacemu potwierdzenie przyjecia zamowienia wskazujgc w nim warto$¢ urzadzen, termin
ptatnosci ceny oraz termin dostawy.

2.8. Z chwilg przyjecia oferty przez Kupujacego (tj. otrzymania przez ZPUE zamdwienia),
zostaje zawarta Umowa Sprzedazy, na ktorg sktadajg sie: oferta ZPUE, zamdwienie
Kupujacego i Ogolne Warunki.

2.9. Kupujacy moze zrezygnowac z etapu sktadania zapytania o warunki nabycia Urzadzen
i ztozy¢ ZPUE od razu zamdéwienie na Urzadzenia, ktore w takim przypadku stanowi¢ bedzie
oferte Kupujacego nabycia Urzadzen na warunkach okreslonych w zamdwieniu.

2.10. Zamodwienie Kupujacego, ktére nie byto poprzedzone ofertg ZPUE, musi zawierac
nastepujace elementy:

(a) specyfikacja zamawianych Urzadzen,

(b) wymagany termin dostawy nie krotszy niz wskazany w punkcie 3.1 lub 3.2 Ogolnych
Warunkoéw,

(c) ewentualne inne warunki uzgodnione uprzednio z ZPUE.

2.11. O ile inaczej nie uzgodniono z ZPUE, w przypadku zaméwienia skladanego w trybie
opisanym w punkcie 2.9, cena Urzadzen bedzie ustalana na podstawie aktualnego cennika



oraz ewentualnych rabatow przyznanych danemu Kupujacemu, za$ warunki zaptaty ceny
bedg ustalane na podstawie punktu 5.4 Ogoinych Warunkow.

2.12. ZPUE akceptuje zamoéwienie Kupujgcego sktadane w trybie opisanym w punkcie 2.9
poprzez przestanie Kupujgcemu potwierdzenia przyjecia zamowienia. Z chwilg otrzymania
przez Kupujgcego potwierdzenia zamoOwienia, zostaje zawarta Umowa Sprzedazy, na ktorg
skladajg sie: zamdwienie Kupujgcego, potwierdzenie przyjecia zamowienia przez ZPUE i
Ogblne Warunki.

2.13. ZPUE moze odmowic¢ przyjecia zamoOwienia Kupujacego bez podania przyczyn,
zawiadamiajgc go o tym w terminie 5 dni roboczych od otrzymania zamowienia.

2.14. Niezaleznie od trybu zawarcia Umowy Sprzedazy ZPUE ma prawo dokonywac korekt
oczywistych omytek pisarskich w zamowieniach Kupujacego, w szczegdlnosci omytek
dotyczacych okreslenia modelu Urzadzenia. ZPUE powiadamia Kupujacego o dokonanej
korekcie w potwierdzeniu przyjecia zaméwienia. W przypadku braku zgody Kupujacego na
dokonang korekte nie dochodzi do zawarcia Umowy Sprzedazy. Brak odpowiedzi
Kupujacego w terminie 2 dni roboczych jest réwnoznaczny ze zgoda na realizacje
zamdwienia skorygowanego przez ZPUE.

2.15. W przypadku zlozenia zaméwienia na model Urzadzenia, ktéry zostat wycofany z
produkcji, ZPUE ma prawo zmieni¢ zamawiany model Urzgdzenia na aktualnie produkowany
ekwiwalentny model, powiadamiajgc o tym Kupujacego. Brak odpowiedzi Kupujgcego w
terminie 2 dni roboczych jest réwnoznaczny ze zgodg na zmiane zamawianego modelu na
model wskazany przez ZPUE. W razie braku zgody Kupujacego na zmiane modelu
Urzadzenia, ZPUE odmdwi przyjecia zamoOwienia do realizacji.

2.16. Rezygnacja przez Kupujacego z catosci lub czesci zamdwienia po zawarciu Umowy
Sprzedazy jak rowniez wprowadzenie zmian w zamdéwieniu, nie bedg uwzgledniane chyba,
ze taka mozliwos¢ zostata zastrzezona pisemnie w tresci oferty ZPUE lub w potwierdzeniu
przyjecia zaméwienia.

2.17. Kupujgcy ponosi wobec ZPUE odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody powstate
wskutek bezpodstawnej rezygnacji z calosci lub czesci zamoOwienia po zawarciu Umowy
Sprzedazy.

2.18. W przypadku, jesli Kupujacy zamierza przystgpi¢ do realizacji lub wzig¢ udziat w
przetargu na realizacje kompletnego systemu elektroenergetycznego lub elektrycznego dla
danego obiektu (,Projekt”), powinien niezwlocznie poinformowa¢ o tym ZPUE. W takim
przypadku ZPUE moze, wedlug swego uznania, potraktowaé zgtoszony Projekt priorytetowo
i zrealizowa¢ zamdwienia Kupujgcego w ramach danego Projektu na odrebnie uzgodnionych
warunkach.

3. TERMIN REALIZACJI DOSTAWY

3.1. Jesli Urzadzenia zamawiane przez Kupujgcego znajdujg sie w magazynach ZPUE,
termin realizacji dostawy wynosi 14 dni roboczych od dnia przekazania przez ZPUE
Kupujacemu potwierdzenia przyjecia zamowienia.



3.2. W przypadku zaméwieh dotyczacych Urzadzen wymagajacych indywidualnego
przygotowania pod zamowienie Kupujgcego, termin dostawy bedzie ustalony indywidualnie,
a jego bieg liczony bedzie od dnia dokonania wszystkich niezbednych uzgodnien
technicznych.

3.3. ZPUE zobowigzuje sie do terminowego wykonywania dostaw Urzadzen. W zadnym
jednak wypadku ZPUE nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za opdznienia w dostawach
Urzadzenh spowodowanych przyczynami niezaleznymi od ZPUE oraz, o ile inaczej wyraznie
nie uzgodniono, ZPUE nie odpowiada za kary umowne platne przez Kupujacego na rzecz
jego kontrahentéw lub za inne roszczenia podnoszone przez kontrahentdw wobec
Kupujacego z tytutu opdznienia w dostawie Urzadzen.

4. MIEJSCE DOSTAWY, KOSZT TRANSPORTU
4.1. ZPUE zobowigzuje sie dostarczy¢ Urzadzenia na wskazane w zamowieniu miejsce.

4.2. Jesli w zamodwieniu nie wskazano miejsca dostawy, miejscem tym jest siedziba
Kupujacego.

4.3. Kupujacy jest zobowigzany wskaza¢ Sprzedajgcemu osobe uprawniong do odbioru
Urzadzenh. Jezeli odbierajacy Urzadzenia jest osobg trzecig, Kupujacy zobowigzany jest do
przedstawienia Sprzedajgcemu stosownego upowaznienia najpozniej na 3 dni przed
planowanym terminem dostawy.

4.5. Koszt dostawy Urzadzen pokrywa ZPUE, chyba, ze Strony ustality inacze;j.

4.6. O ile inaczej nie uzgodniono, koszt roztadunku Urzadzen w miejscu dostawy pokrywa
Kupujacy.

4.7. Korzysci i ciezary zwigzane z Urzadzeniami, w tym ryzyko przypadkowej utraty lub
uszkodzenia, przechodzg na Kupujacego z chwilg dostawy Urzadzen na wskazane miejsce,
przed ich roztadunkiem.

4.8. Przed roztadunkiem Kupujacy ma obowigzek zbadac¢ dostarczone Urzadzenia w
sposob odpowiedni do wielkosci i rodzaju Urzadzen oraz sposobu ich opakowania; w razie
stwierdzenia jakichkolwiek brakéw lub uszkodzen, ktére mogly powsta¢ w czasie transportu,
Kupujacy ma obowigzek dokona¢ wszelkich czynnosci niezbednych dla ustalenia
odpowiedzialnosci przewoznika oraz powiadomi¢ niezwlocznie ZPUE. Powiadomienie
powinno nastgpi¢ w dniu dostawy , pod rygorem utraty roszczen odszkodowawczych wobec
ZPUE z tego tytutu.

5. CENNIK URZADZEN, WARUNKI PLATNO SCI

5.1. ZPUE udostepni Kupujacemu aktualne cenny wyrobow indywidualnie na podstawie
oferty sporzadzonej kazdorazowo do zapytania Kupujgcego , jak réwniez udostepni
Kupujacemu wykaz dostepnych dla Kupujgcego upustéw i rabatéw.

5.2. Oferta zawiera ceny w PLN wynikajace z aktualnych kalkulaciji .



5.3. Oferta zawiera ceny Urzadzen netto, bez podatku VAT, ktéry zostanie doliczony
wedtug aktualnie obowigzujacej stawki.

5.4. O ile inaczej nie wskazano w ofercie, Kupujacy zobowigzany jest do dokonania
przedptaty w wysokosci 100% ceny zamawianych Urzadzen w terminie 7 dni od daty
otrzymania potwierdzenia przyjecia zamdwienia, nie pdzniej jednak niz przed datg dostawy
Urzadzen.

5.5. W przypadku wskazania w ofercie mozliwosci dokonania czesciowej przedptaty,
Kupujacy zobowigzany jest do jej dokonania w wysokosci okreslonej w ofercie w terminie 7
dni od daty otrzymania potwierdzenia przyjecia zamdwienia, chyba, ze w ofercie wskazano
inny termin, w kazdym jednak przypadku nie pézniej niz przed datg dostawy Urzadzen.
Pozostata czes¢ ceny za Urzadzenia zostanie zaptacona przez Kupujgcego w terminie 30
dni od dnia wystawienia faktury, chyba, ze na fakturze bedzie wskazany inny termin.

5.6. Wszystkie ptatnosci dokonywane beda przelewem na rachunek bankowy ZPUE
wskazany na dokumencie, z ktérego wynika obowigzek zaptaty.

5.7. Kupujacy zobowigzany jest do terminowego regulowania wszelkich ptatnosci na rzecz
ZPUE. Za kazdy dzien op6znienia w zaptacie ZPUE ma prawo naliczy¢ odsetki ustawowe.

5.8. ZPUE zastrzega sobie prawo do wstrzymania wykonania Umowy Sprzedazy i wydania
Urzadzeh w razie niedokonania wymaganej przedptaty.

5.9. ZPUE ma prawo wstrzymac¢ wykonanie wszystkich lub niektérych Uméw Sprzedazy
zawartych z danym Kupujacym, a takze wstrzymac przyjecie do realizacji nowych zamowien
tego Kupujacego, w razie powstania jakiejkolwiek zalegtosci w ptatnosci wymagalnych faktur
lub w razie przekroczenia ustalonego z danym Kupujacym limitu kredytowego tj. limitu
niewymagalnych wierzytelnosci ZPUE wobec Kupujacego powiekszonego o wartosc
potwierdzonych zamowien.

5.10. Kupujacy upowaznia ZPUE do wystawiania faktur VAT bez podpisu osoby
upowaznionej do ich odbierania w imieniu Kupujacego i do przesytania ich na wskazany do
korespondencji adres Kupujacego.

5.11. Za dzien otrzymania zaptaty uwaza sie dzien wplyniecia srodkéw pienieznych na
konto bankowe ZPUE.

6. GWARANCJA

6.1. ZPUE udziela gwarancji na sprzedawane Urzadzenia na warunkach okreslonych w
karcie gwarancyjnej dotgczanej do kazdego Urzadzenia.

6.2. Kupujacy jest zobowigzany do nalezytego przestrzegania procedur gwarancyjnych.
Kupujacy ponosi wytgczng odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody bedace wynikiem nie
stosowania zapisOw gwarancji, w tym nie przestrzeganie okreslonych terminow.



6.3. Gwarancja udzielona przez ZPUE nie obejmuje wad Urzadzenh, ktére powstaty z winy
Kupujacego lub innych oséb ktérym powierzyt ich uzytkowanie, za ktére Kupujacy ponosi
petng odpowiedzialnosc.

6.4. W szczegollnosci ZPUE nie ponosi odpowiedzialnosci za zgodnos¢ Urzadzen z
oczekiwaniami Kupujacego lub uzytkownikow, za prawidtowos¢ zamontowania Urzadzeh w
docelowym miejscu oraz za nieprawidtowo dobrane Urzadzenia do warunkéw pracy i jego
przeznaczenia.

6.5. Odpowiedzialnos¢ ZPUE z tytutu rekojmi jest wylgczona.

6.6 Odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza ZPUE z jakiegokolwiek tytutu jest ograniczona do
wartosci sprzedanych Urzadzeh. ZPUE nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu szkéd
posrednich i utraconych korzysci poniesionych przez Kupujacego Ilub Uzytkownika
Urzadzen.

6.7. W przypadku wystawienia przez ZPUE Kkarty gwarancyjnej na Urzadzenia,
postanowienia zawarte w karcie gwarancyjnej uzupetniajg postanowienia Ogoélnych
Warunkow odnosnie zakresu gwarancji. W razie sprzecznosci karty gwarancyjnej z Ogolnymi
Warunkami, rozstrzyga tres¢ karty gwarancyjnej, z wyjgtkiem punktow 6.2 - 6.6, ktore
obowigzujg niezaleznie od tresci karty gwarancyjnej.

7. ZASTRZEZENIE WEASNO SCI

7.1. ZPUE zastrzega wtasnos¢ wszelkich Urzadzen az do petnego uiszczenia ceny przez
Kupujacego. Do tego czasu ryzyko utraty, uszkodzenia lub pomniejszenia wartosci
Urzadzenia ponosi Kupujacy.

7.2.  Kupujacy z chwilg zawarcia Umowy przelewa na ZPUE wszelkie roszczenia w
stosunku do kontrahentow Kupujacego, jakie powstang z tytulu dalszej sprzedazy
Urzadzenia objetego zastrzezeniem prawa wtasnosci.

7.3. Jezeli przed zaptatg ceny Kupujacy przeniesie prawo wlasnosci na osobe trzecia,
suma uzyskana z tego tytutu bedzie w pierwszej kolejnosci przeznaczona na zaspokojenie
roszczen ZPUE. Jezeli sumy z tego tytutu nie da sie odzyskac, Kupujacy jest odpowiedzialny
za wyniklg stad szkode.

8. INFORMACJE POUFNE

8.1. Strony zobowigzane sg do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, jakie
uzyskaty w zwigzku z realizacjg Umowy, o ile ZPUE nie wyrazi uprzednio zgody na pismie,
Kupujacy nie bedzie wykorzystywac¢ ani ujawnia¢ tego rodzaju informacji osobom trzecim. W
szczegolnosci za informacje poufne uwaza sie dane o udzielanych rabatach.

8.2. Kupujacy, ktory przy wykonywaniu Umowy postuguje sie lub wspotpracuje z osobami
trzecimi, zobowigzany jest do poinformowania tych oséb o obowigzku zachowania w
tajemnicy informacji poufnych oraz skutecznego wyegzekwowania od nich obowigzku
zachowania poufnosci w takim samym zakresie, w jakim obowigzek ten dotyczy
Kupujacego.



9. ZMIANY OGOLNYCH WARUNKOW

9.1. Ogdlne Warunki mogg by¢ zmienione przez ZPUE w kazdym czasie. ZPUE dotozy
wszelkich staran, w szczegoélnosci poprzez ogtoszenie na swojej stronie internetowej, aby
powiadomi¢ Kupujacych o zmianach w Ogdélnych Warunkach. Wejscie w zycie zmienionych
Ogdlnych Warunkow nastepuje z chwilg ogtoszenia na stronie internetowej _www.zpue.pl

9.2. Wszelkie zmiany Ogdélnych Warunkow nie dotyczg Uméw Sprzedazy zawartych przed
wejsciem w zycie zmienionych Ogolnych Warunkow.

10. SILA WY ZSZA

10.1. Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie swoich zobowigzan wynikajagcych z Umowy Sprzedazy spowodowane przez site

WyZzsza.

10.2. Poprzez site wyzszg Strony rozumiejg zdarzenie nadzwyczajne, niezalezne od danej
Strony, niemozliwe do przewidzenia i do zapobiezenia, takze woéwczas, gdy jego unikniecie
wymagatoby podijecia dziatan, ktérych koszty przewyzszatyby mozliwe do ocalenia korzysci;
w szczegolnosci za przypadki sity wyzszej uwaza sie: wojne, kataklizm naturalny jak
trzesienie ziemi lub powddz, eksplozje, pozar, strajk etc.

11. POSTANOWIENIA KO NCOWE

11.1. Strony zmierza¢ bedg do polubownego rozstrzygania wszelkich sporéw zwigzanych z
interpretacjg lub wykonaniem Umowy Sprzedazy.

11.2. Sadem wiasciwym do rozstrzygania ewentualnych sporéw bedzie sad wilasciwy dla
siedziby ZPUE.

11.3. W sprawach nie uregulowanych w Ogollnych Warunkach stosuje sie przepisy
polskiego prawa.



