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Nazwa wyrobu:
Typ: Nr karty gwarancyjnej:
Nr fabryczny: Rok produkcji:

Warunki Gwaranciji

1. Gwarant udziela gwarancii:

a) na w/w wyréb na okres 12 miesiecy od daty uruchomienia,
lecz nie diuzej niz 18 miesiecy od daty sprzedazy,

b) na aparature i urzadzenia poddostawcéw wg. Kart
Gwarancyinych dostarczanych przez producentéw na dany
wyrob.

2. W okresie awarancii Gwarant zobowiazuie sie do nieodpfatneao
usuniecia wadv fizvcznei sbrzedanedo urzadzenia. iezeli wada ta uiawni
sie w ciagu terminu zwiazania awarancia, wskazaneqo w ust.1.

3. Naprawa nastapi w terminie i na warunkach uzaodnionvch przez
strony.

4. W uzasadnionvch przvpadkach okres naprawy awarancvinei moze ulec
wydluzeniu. Gwarant zobowiazanv iest bowiadomic o terminie naprawy
gwarancvinei.

5. Gwarant zwolnionv iest z odpowiedzialnosci z tvtutu wad fizveznvch.
iezeli powstaly one na skutek:

a) uszkodzen powstatvch wskutek uzvwania urzadzen
niezgodnie z przeznaczeniem

b) uszkodzen powstatych po wydaniu urzadzenia
uzvtkownikowi z przyczyn niezaleznych od Gwaranta, w
szczeqoinosci zdarzen losowych i dziatania sit wyzszych lub
dziatar osob niezaleznych od Gwaranta jezeli przyczyny te
spowodowaly trwate zmiany jako$ciowe gwarantowaneqgo
wyrobu,

¢) uszkodzen powstatych na skutek zmian i przerébek
urzadzenia bez porozumienia z Gwarantem,

d) uszkodzer mechanicznych powstatych w czasie roztadunku,
montazu i rozruchu urzadzenia,

€) uszkodzen powstatych po wykryciu wady, i nie zatoszonvch
Gwarantowi, powoduiacei powaznieisze uszkodzenia
urzadzenia,

f) uszkodzen spowodowanych uzywaniem urzadzen z innym
niesprawnym lub uszkodzonym urzadzeniem.

6 . Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu gwarancii iezeli
Uzvytkownik nie umozliwi Gwarantowi dostepu do urzadzenia z
zachowaniem przepiséw BHP oraz nie zapewni odpowiedniego sprzetu
(dzwia, podnos$nik z koszem itp.) niezbednedo do usuniecia wady, w
terminach okres$lonych w Karcie Gwarancyinei.

7. Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci finansowej z tvtutu
przygotowania mieisca pracy i dopuszczen i nadzorow niezbednych do
usuniecia awarii.

8. Uzytkownik traci prawo do gwarancii w przypadkach:

a) nieprzestrzegania zalecen instrukcii obstugi i przepisow
eksploatacii urzadzen elektro- energetycznych przy
uruchamianiu, obstudze, konserwacii i eksploatacii
urzadzenia,

b) samowolnego dokonywania napraw urzadzenia przez osoby
nieupowaznione lub nieuprawnione.

Data sprzedazy:

ZPUE S.A.29-100 Wioszczowa, ul. Jedrzejowska 79c, tel./fax 41 38 81 001, SERWIS 24h, tel. kom.

9. Materiaty eksploatacyjne w szczegdlnosci: zaréwki, bezpieczniki, diody
svanalizacvine, podktadki izolacvine dzielnika napiecia, itp. nie sa obiete
gwarancia.

10. Uzvtkownik winien zatosi¢ wade urzadzenia na pi$mie, poczta
elektroniczna w ciaqu 48 godzin od daty wydania urzadzenia

W przypadku wad widocznych, niezwtocznie po ich wykrvciu, w
przypadku wad ukrvtvch nie pézniei niz w ciaqu 48 aodzin od datv ich
ujawnienia.

11. Uzvtkownik iest zobowiazany poda¢ w zatoszeniu termin )
udostepnienia urzadzenia obieteao awarancia do naprawy oraz opis
wady

12. Gwarant w uzasadnionvch przvpadkach moze zazada¢ odesfania
urzadzenia lub wadliwei czesci do Gwaranta lub na inny wskazanv adres.
$rodkiem transportu okre$lonvm przez Gwaranta.

13. W przypadku zaistnienia zadania zaodnie z pkt. 12 Gwarant zobowiazuie sie
do odestania wolneao od wad urzadzenia na swoi koszt do Uzytkownika

14. W przypadku braku mozliwosci dostarczenia urzadzenia obieteao
gwarancia do siedzibv Gwaranta, lub na inny wskazany przez Gwaranta
adres, Gwarant zobowiazuie sie do: dokonania wizii lokalnvch, naprawy,
wymiany w mieiscu zainstalowania.

15. Gwarant zobowiazuie sie podia¢ czvnno$ci zwiazane z naprawa
urzadzenia niezwtocznie po zatoszeniu na pismie awarii urzadzenia.

16. Uprawnienia z tvtutu udzielonej awarancii moga by¢ realizowane
jedynie po przedstawieniu waznej karty gwarancyinei.

17. W przypadku stwierdzenia przez Gwaranta, iz nastapito nie
uzasadnione zatoszenie przez Uzytkownika wad urzadzenia w ramach
gwarancii, Uzytkownik ponosi wszelkie koszty dziatan podietych przez
Gwaranta.

18. Naprawa w mieiscu zainstalowania bedzie odbywacé sie przy udziale
przedstawiciela Uzytkownika.

19. W kontaktach z Gwarantem i iego pracownikami, Uzvtkownika
reprezentowa¢ moze jedynie upowazniony przedstawiciel.

20. Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane
wytaczeniem z eksploatacii urzadzenia w okresie od ujawnienia usterki
lub wady do czasu jei usuniecia, oraz za szkody nastepcze lub posrednie,
w tym za utracone korzysci, spowodowane wystapieniem wady
urzadzenia.

21. Gwarancia obowiazuie na obszarze Rzeczypospolitei Polskiei.

22. Awarie urzadzenia nalezy zatasza¢ do Srwisu w dni robocze
w godz. 8.00 - 16.00 na:

a) e-mail: serwis@zpue.pl

b)numery telefonéw: 41 38 81 142,
4138 81 228.

W przvpadkach nie cierpiacych zwloki - poza godzinami pracy Serwisu
w dni robocze - na numer komérkowy Serwisu 24h/7:
506 005 142 lub 506 005 228

(Piecze¢ zaktadu)

506 005 142
506 005 228






